
HOW 
THINKING
MECHANISM
DRIVES PEOPLE PERFORMANCE 
การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว ทำให้การทำงานในปัจจุบันแตกต่างจากในอดีตอย่างมาก
เนื่องจากสถานการณ์และความท้าทายใหม่ เกิดขึ้นทุกวัน ส่งผลให้เกิดภาวะข้อมูล
ข่าวสารจำนวนมาก และปัจจัยต่างๆ ทวีความซับซ้อนยิ่งกว่าที่เคยมีมา

ผู้บริหารจึงเผชิญกับแรงกดดันหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็นความถูกต้องในการตัดสินใจ
ความเหมาะสมในการกำหนดกลยุทธ์ รวมถึง ความแม่นยำในการวิเคราะห์และแก้ไข
ปัญหา จนอาจกระทบความสำเร็จในงาน และทำให้ผลลัพธ์ทางธุรกิจไม่เป็นไปตามที่
องค์กรคาดหวังไว้

การเพิ่มประสิทธิภาพการคิดของบุคลากรระดับผู้บริหาร จึงเป็นสิ่งจำเป็นอย่างมาก
ต่อความสำเร็จขององค์กร

OUR THINKING SERIES WORKSHOPS
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THINKING MECHANISM CONCEPT กระบวนการคิดจะส่งผลต่อการประมวลผลข้อมูลที่ได้รับ ซึ่ง
การเลือกรับข้อมูลขึ้นอยู่กับพื้นฐานของประสบการณ์ที่แตก
ต่างกัน ซึ่งท้ายที่สุดจะกลายเป็นกรอบความคิดในการมองโลก 

เมื่อคนได้รับข้อมูลความรู้  หรือ สถานการณ์ใหม่  จึงตีความ
ในแบบของตนเอง ซึ่งจะส่งผลต่อการตัดสินใจหรือการกระทำ
ในที่สุดก็ส่งผลต่อผลการทำงาน

ดังนั้น การพัฒนา Thinking Mechanism ที่ถูกต้องแก่
พนักงานระดับบริหาร จึงเป็นการพัฒนาคุณภาพการคิด
คุณภาพการเรียนรู้  และคุณภาพของการกระทำของแต่ละคน
ซึ่งจะช่วยส่งเสริมประสิทธิภาพการทำงานของแต่ละคน รวม
ถึงผลลัพธ์ทางธุรกิจที่ต้องการด้วย

การพัฒนาผู้บริหาร จำเป็นต้องพัฒนาตั้งแต่พื้นฐานการคิด ถ้ากระบวนการคิดมีประสิทธิภาพแล้ว ก็จะทำให้เข้าใจสถานการณ์และ
สามารถเรียนรู้ สิ่งต่างๆได้อย่างดี ทำให้ตีความข้อมูล วิเคราะห์ปัญหา วางแผนได้รัดกุม และตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม ไม่ยึดติด
กรอบความคิดเดิมๆ ซึ่งความสามารถด้านการคิดที่จำเป็นต่อหัวหน้าในระดับต่างๆที่ควรมีเป็นพื้นฐานคือ Analytical Thinking,
Critical Thinking,  Creative Thinking และ Systems Thinking

CRITICAL

THINKING

เป็นการใช้ความคิด โดยการ
ยึดหลักเหตุผล มีหลักเกณฑ์
และใช้หลักฐานเพื่อนำไปสู่การ

หาข้อสรุป และตัดสินใจ
ได้อย่างถูกต้อง

SYSTEMS

THINKING

เป็นการใช้ความคิดในการมอง
ภาพใหญ่ ด้วยการพิจารณา
ความเชื่อมโยงและการมี

ปฏิสัมพันธ์ของสิ่งต่างๆ เพื่อ
อธิบายลักษณะการ

เปลี่ยนแปลง และคาดการณ์
ผลลัพธ์ในการตัดสินใจ

CREATIVE

THINKING

เป็นการใช้ความคิดเพื่อการ
ขยายขอบเขตความคิดเดิม
จนเกิดเป็นความคิดแปลก
ใหม่ที่มีความน่าสนใจ และ
สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้

อย่างเหมาะสม

ANALYTICAL

THINKING
เป็นความคิดในเชิงการ

แยกแยะองค์ประกอบของ
ประเด็นต่าง ๆ เพื่อนำไปสู่การ
ตีความหมายข้อมูล การแก้ไข

ปัญหาที่สาเหตุ และ 
การตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง

ประโยชน์ของการพัฒนากระบวนการคิด



Activate your Analytical Thinking Mode

Realize Why Analytical Thinking Skill is

Important to Us and Business 

Techniques to Sharpen Analytical

Thinking Skill 

     - Thinking Maps & Diagrams 

     - Analytical Questioning  

ANALYTICAL

THINKING

KEY BENEFITS

เพิ่มประสิทธิภาพการใช้ประโยชน์จากข้อมูล
ที่มีอยู่
สามารถระบุขั้นตอน วางแผนและจัดลำดับ
ความสำคัญของงานได้ดีขึ้น
ประเมินความเสี่ยงและโอกาสที่ซ่อนอยู่ใน
สถานการณ์รอบตัวได้ดียิ่งขึ้น
เพิ่มประสิทธิภาพการสื่อสาร และนำเสนอ
ความคิดให้ชัดเจนตรงประเด็นและมีเหตุผล

Phone: 02-946-5699 

Mobile: 081-723-1335 

Email:  info@coachforgoal.com

โลกธุรกิจทุกวันนี้ ข้อมูลจะไหลเข้ามามากมายจนเกินความ
ต้องการ และมีแนวโน้มว่าจะเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ อย่างไรก็ตาม
ปริมาณของข้อมูลที่เพิ่มขึ้นนี้กลับตรงกันข้ามกับคุณภาพ
ของข้อมูลที่ลดลง ซี่งถ้าผู้ใช้ข้อมูลไม่มีความสามารถในการ
ตีความและสรุปสาระสำคัญของข้อมูลได้ดีเพียงพอแล้ว 

จะส่งผลโดยตรงต่อความผิดพลาดในการบริหารงานอย่าง
หลีกเลี่ยงไม่ได้ 

DETAILS

KEY CONTENTS

CONTACT

Analytical Thinking คือ ความสามารถในการจำแนก
แยกแยะองค์ประกอบของสิ่งต่างๆ หรือ เหตุการณ์ และ
การหาเหตุผลที่มีความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่างๆ
นั้น เพื่อค้นหาสาเหตุที่แท้จริงหรือค้นหาประเด็นที่น่าสนใจ
และนำไปใช้ในการบริหาร

การคิดวิเคราะห์ จึงเป็นทักษะจำเป็นของผู้บริหารในระดับ
ต่างๆ เพื่อใช้ในการวางแผน การแก้ปัญหา รวมทั้งการนำ
เสนอความคิดหรือสรุปประเด็นสำคัญ

1 DAY
WORKSHOP

DATA
INFORMATION 

INSIGHT 

Analysis

Components 

Analysis

Principles

Analysis

Relationships



CRITICAL
THINKING

KEY BENEFITS

ช่วยลดความผิดพลาดในการตัดสินใจ
ช่วยให้เราสามารถคาดคะเน หรือ  สรุป
ความ บนพื้นฐานของเหตุผลที่มีอยู่ได้
อย่างถูกต้อง
ช่วยให้ตัวเราเป็นบุคคลที่มีความน่าเชื่อ
ถือในสายตาผู้อื่น
ช่วยสนับสนุนการคิดริเริ่มสร้างสรรค์
ของตนเองและส่งเสริมวัฒนธรรมการ
แสดงความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์ใน
องค์กร

What & Why Critical Thinking ?

Nature of our Thinking & Decision

Fact, Value, Concept 

Socratic Questioning

Critical Thinking in Actions

        - Thinking with Arguments

        - Thinking with Evidences

        - Thinking with Language 

ในแต่ละวันนั้น เราทุกคนต้องคิดและตัดสินใจเยอะมากจน
แทบจะนับครั้งไม่ถ้วน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการทำงาน เช่น
การเลือกรูปแบบการนำเสนอข้อมูล วิธีการแก้ปัญหา การจัด
ทำงบประมาณ การกำหนดกลยุทธ์ ฯลฯ

“คุณภาพการตัดสินใจ” ของเราในแต่ละครั้งจึงมีความสำคัญ
และเป็นตัวกำหนดผลลัพธ์และผลกระทบที่เกิดขึ้นตามมา 

DETAILS

KEY CONTENTS

Critical Thinking คือความสามารถในการพิจารณา
ไตร่ตรองสิ่งต่างๆอย่างรอบคอบโดยยึดหลักเหตุผล มี
หลักเกณฑ์ และใช้หลักฐานที่เชื่อถือได้ เพื่อนำไปสู่การสรุป
และตัดสินใจที่ถูกต้อง

การคิดเชิงวิพากษ์ หรือ การคิดอย่างมีวิจารณญาณนี้ เป็น
ทักษะการคิดและทักษะการบริหารซึ่งจะช่วยให้ผู้บริหารไม่
ตัดสินใจผิดพลาดจากข้อมูลหรือคำกล่าวอ้างที่ไม่ถูกต้อง
ตลอดจนไม่ติดกับดักทางความคิดของตนเองหรือ การใช้
อารมณ์และความเชื่อของตัวเอง ซึ่งจะส่งผลกระทบ
โดยตรงต่อการบริหารได้

1 DAY
WORKSHOP

THINKING

WITH

EVIDENCE

ARGUMENT

LANGUEGE 

CRITICAL THINKING QUALITY OF

THOUGHT

What to

Believe
What to Do 

CLEAR, LOGICAL, RATIONAL

Phone: 02-946-5699 

Mobile: 081-723-1335 

Email:  info@coachforgoal.com

CONTACT



Creativity vs. Innovation vs Design Thinking

Boost up Creativity Mind : Free your Mind

and Develop a New Way of Seeing 

Creative Thinking Techniques

     - Random Words

     - Extremes

     - What ‘s HOT 

CREATIVE

THINKING

KEY BENEFITS

สามารถสร้างสรรค์สิ่งใหม่ที่มีประโยชน์ได้
ช่วยให้สร้างผลงานที่มีความโดดเด่นและ
น่าสนใจ
สามารถคิดทางเลือก ซึ่งจะนำไปสู่การแก้
ปัญหาหรือทำให้เกิดผลลัพธ์ตามที่ต้องการ
ได้หลากหลายวิธียิ่งขึ้น
สนับสนุนให้ความคิดเปิดกว้างไม่ยึดติดกับ
สิ่งเดิม

Phone: 02-946-5699 

Mobile: 081-723-1335 

Email:  info@coachforgoal.com

ในยุคปัจจุบันที่ทุกธุรกิจต่างต้องเผชิญกับภาวะการแข่งขันสูง 

 การสร้าง Innovation การเพิ่ม Productivity และการ
สร้างประสบการณ์ดี  ให้กับลูกค้าและบุคลากรภายในองค์กร
จึงเป็นสิ่งที่ไม่สามารถเลี่ยงได้ เพราะเป็นปัจจัยสำคัญที่จะทำให้
องค์กรเติบโต (Growth) อย่างไรก็ตาม สิ่งเหล่านี้จะไม่
สามารถเกิดขึ้นได้เลยหากทีมงานขาดทักษะการคิดสร้างสรรค์

DETAILS

KEY CONTENTS

CONTACT

1 DAY
WORKSHOP

Creative Thinking คือ ความสามารถในการขยายกรอบ
ความคิดเดิม การดัดแปลง การผสมผสานความคิดต่างๆ ได้
อย่างกลมกลืน ให้เป็นความคิดแปลกใหม่ น่าสนใจ และ
สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเหมาะสม

การคิดสร้างสรรค์ ไม่เพียงแค่ช่วยให้ผลงานของเรามีความ
น่าสนใจเพิ่มขึ้นเท่านั้น แต่เป็นทักษะสำคัญที่ช่วยให้สามารถ
ค้นพบแนวทางใหม่  ที่จะทำให้ความเป็นอยู่และคุณภาพชีวิต
ดีขึ้นอีกด้วย

TECHNIQUE 

CURRENT

IDEAS 

CREATIVE

THINKING 

NEW

IDEAS MIND



SYSTEMS
THINKING

System, Systems Thinking, Systems

Approach

Why Systems Thinking ?

Principles & Key Concepts of Systems

Systems Thinking Tools  & Practice

Systemic Interventions, Levers, Outcomes

แม้ว่าทุกคนตระหนักถึงการบริหารธุรกิจในโลกยุคนี้ ที่มี
ความผันผวน ไม่แน่นอน ซับซ้อน คลุมเครือ แต่ก็ยังหาวิธี
การรับมือและทันต่อเหตุการณ์ได้ยากลำบาก 

วิธีการที่สำคัญในการพัฒนาการบริหารเพื่อรองรับโลกยุคนี้
คือ "การเปลี่ยนมุมมองต่อการทำงานใหม่" จากการมองที่
ความสับสนวุ่ นวาย และ ความซับซ้อน ไปเป็นการมองให้เห็น
ความสัมพันธ์ของสิ่งที่เกี่ยวข้องกันอย่างเป็นระบบ ซึ่งจะช่วย
เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารขึ้นอย่างมาก

DETAILS

KEY CONTENTS

Systems Thinking คือ ความสามารถในการทำความเข้าใจ
สิ่งต่างๆ แบบภาพรวมทั้งระบบ ด้วยการพิจารณาความเชื่อม
โยงและการทำงานร่วมกันขององค์ประกอบต่างๆ เพื่อใช้
อธิบายรูปแบบการทำงาน การเปลี่ยนแปลง และผลลัพธ์ที่ได้

การคิดเชิงระบบ เป็นทั้งทักษะการคิดและวิธีการมองโลก
(Paradigm) อีกลักษณะหนึ่ง ซึ่งผู้บริหารทุกคนควรเรียนรู้
และเร่งพัฒนาตนเองเพื่อให้สามารถรับมือกับความจริงของ
โลกที่กำลังเป็นไปอยู่ในเวลานี้

KEY BENEFITS

ค้นหาวิธีการแก้ปัญหาที่ซับซ้อนได้ตรง

ประเด็นยิ่งขึ้น
ลดความขัดแย้งที่อาจเกิดขึ้นจากการมอง

ปัญหาไม่ครอบคลุมและเพิ่มประสิทธิภาพ

การทำงานร่วมกันได้
สามารถกำหนดกลยุทธ์และแนวทางการ

พัฒนา เพื่อสร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนได้
สามารถหาแนวทางหรือวางแผนการ

ทำงานเพื่อลดผลกระทบที่อาจเกิดจาก

การเปลี่ยนแปลงวิธีการทำงานใหม่ได้

Phone: 02-946-5699 

Mobile: 081-723-1335 

Email:  info@coachforgoal.com
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CONTACT

EFFECTCAUSES

THINK IN SYSTEMS
USE SYSTEMS TOOLS

DESIGN INTERVENTIONS 


