
HOW 
THINKING
MECHANISM
DRIVES PEOPLE PERFORMANCE 
การเปลี�ยนแปลงที�รวดเรว็ ทําใหก้ารทํางานในป�จจุบนัแตกต่างจากในอดีตอยา่งมาก
เนื�องจากสถานการณ์และความท้าทายใหม่ๆ เกิดขึ�นทกุวนั สง่ผลใหเ้กิดภาวะขอ้มูล
ขา่วสารจาํนวนมาก และป�จจยัต่างๆ ทวคีวามซบัซอ้นยิ�งกวา่ที�เคยมมีา

ผูบ้รหิารจงึเผชญิกับแรงกดดันหลายด้าน ไมว่า่จะเป�นความถกูต้องในการตัดสนิใจ
ความเหมาะสมในการกําหนดกลยุทธ ์รวมถึง ความแมน่ยาํในการวเิคราะหแ์ละแก้ไข
ป�ญหา จนอาจกระทบความสาํเรจ็ในงาน และทําใหผ้ลลัพธท์างธุรกิจไมเ่ป�นไปตามที�
องค์กรคาดหวงัไว้

การเพิ�มประสทิธภิาพการคิดของบุคลากรระดับผูบ้รหิาร จงึเป�นสิ�งจาํเป�นอยา่งมาก
ต่อความสาํเรจ็ขององค์กร

OUR THINKING SERIES WORKSHOPS
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THINKING MECHANISM CONCEPT กระบวนการคิดจะสง่ผลต่อการประมวลผลขอ้มูลที�ได้รบั ซึ�ง
การเลือกรบัขอ้มูลขึ�นอยูกั่บพื�นฐานของประสบการณ์ที�แตก
ต่างกัน ซึ�งท้ายที�สดุจะกลายเป�นกรอบความคิดในการมองโลก 

เมื�อคนได้รบัขอ้มูลความรู ้หรอื สถานการณ์ใหม่ๆ  จงึตีความ
ในแบบของตนเอง ซึ�งจะสง่ผลต่อการตัดสนิใจหรอืการกระทํา
ในที�สดุก็สง่ผลต่อผลการทํางาน

ดังนั�น การพฒันา Thinking Mechanism ที�ถกูต้องแก่
พนักงานระดับบรหิาร จงึเป�นการพฒันาคณุภาพการคิด
คณุภาพการเรยีนรู ้และคณุภาพของการกระทําของแต่ละคน
ซึ�งจะชว่ยสง่เสรมิประสทิธภิาพการทํางานของแต่ละคน รวม
ถึงผลลัพธท์างธุรกิจที�ต้องการด้วย

การพฒันาผูบ้รหิาร จาํเป�นต้องพฒันาตั�งแต่พื�นฐานการคิด ถ้ากระบวนการคิดมปีระสทิธภิาพแล้ว ก็จะทําใหเ้ขา้ใจสถานการณ์และ
สามารถเรยีนรูส้ิ�งต่างๆได้อยา่งดี ทําใหตี้ความขอ้มูล วเิคราะหป์�ญหา วางแผนได้รดักมุ และตัดสนิใจได้อยา่งเหมาะสม ไมย่ดึติด
กรอบความคิดเดิมๆ ซึ�งความสามารถด้านการคิดที�จาํเป�นต่อหวัหน้าในระดับต่างๆที�ควรมเีป�นพื�นฐานคือ Analytical Thinking,
Critical Thinking,  Creative Thinking และ Systems Thinking

CRITICAL 
THINKING

เป�นการใชค้วามคิด โดยการ
ยดึหลักเหตผุล มหีลักเกณฑ์
และใชห้ลักฐานเพื�อนําไปสูก่าร

หาขอ้สรุป และตัดสนิใจ
ได้อยา่งถกูต้อง

SYSTEMS 
THINKING

เป�นการใชค้วามคิดในการมอง
ภาพใหญ่ ด้วยการพจิารณา
ความเชื�อมโยงและการมี

ปฏิสมัพนัธข์องสิ�งต่างๆ เพื�อ
อธบิายลักษณะการ

เปลี�ยนแปลง และคาดการณ์
ผลลัพธใ์นการตัดสนิใจ

CREATIVE 
THINKING

เป�นการใชค้วามคิดเพื�อการ
ขยายขอบเขตความคิดเดิม
จนเกิดเป�นความคิดแปลก
ใหมที่�มคีวามน่าสนใจ และ
สามารถนําไปใชป้ระโยชน์ได้

อยา่งเหมาะสม

ANALYTICAL 
THINKING
เป�นความคิดในเชงิการ

แยกแยะองค์ประกอบของ
ประเด็นต่าง ๆ เพื�อนําไปสูก่าร
ตีความหมายขอ้มูล การแก้ไข

ป�ญหาที�สาเหต ุและ 
การตัดสนิใจได้อยา่งถกูต้อง

ประโยชน์ของการพัฒนากระบวนการคิด



Activate your Analytical Thinking Mode

Realize Why Analytical Thinking Skill is

Important to Us and Business 

Techniques to Sharpen Analytical

Thinking Skill 

     - Thinking Maps & Diagrams 

     - Analytical Questioning  

ANALYTICAL 
THINKING

KEY BENEFITS

เพิ�มประสทิธภิาพการใชป้ระโยชน์จากขอ้มูล
ที�มอียู่
สามารถระบุขั�นตอน วางแผนและจดัลําดับ
ความสาํคัญของงานได้ดีขึ�น
ประเมนิความเสี�ยงและโอกาสที�ซอ่นอยูใ่น
สถานการณ์รอบตัวได้ดียิ�งขึ�น
เพิ�มประสทิธภิาพการสื�อสาร และนําเสนอ
ความคิดใหช้ดัเจนตรงประเด็นและมเีหตผุล

Phone: 02-946-5699 

Mobile: 081-723-1335 

Email:  info@coachforgoal.com

โลกธุรกิจทกุวนันี� ขอ้มูลจะไหลเขา้มามากมายจนเกินความ
ต้องการ และมแีนวโนม้วา่จะเพิ�มมากขึ�นเรื�อยๆ อยา่งไรก็ตาม
ปรมิาณของขอ้มูลที�เพิ�มขึ�นนี�กลับตรงกันขา้มกับคณุภาพ
ของขอ้มูลที�ลดลง ซี�งถ้าผูใ้ชข้อ้มูลไมม่คีวามสามารถในการ
ตีความและสรปุสาระสาํคัญของขอ้มูลไดด้เีพยีงพอแล้ว 

จะสง่ผลโดยตรงต่อความผดิพลาดในการบรหิารงานอยา่ง
หลีกเลี�ยงไมไ่ด ้

DETAILS

KEY CONTENTS

CONTACT

Analytical Thinking คือ ความสามารถในการจาํแนก
แยกแยะองค์ประกอบของสิ�งต่างๆ หรอื เหตกุารณ์ และ
การหาเหตผุลที�มคีวามสมัพนัธร์ะหวา่งองค์ประกอบต่างๆ
นั�น เพื�อค้นหาสาเหตทีุ�แท้จรงิหรอืค้นหาประเด็นที�น่าสนใจ
และนําไปใชใ้นการบรหิาร

การคิดวเิคราะห ์จงึเป�นทักษะจาํเป�นของผูบ้รหิารในระดับ
ต่างๆ เพื�อใชใ้นการวางแผน การแก้ป�ญหา รวมทั�งการนํา
เสนอความคิดหรอืสรุปประเด็นสาํคัญ

1 DAY
WORKSHOP

DATA
INFORMATION 

INSIGHT 

Analysis 
Components 

Analysis 
Principles

Analysis 
Relationships



CRITICAL
THINKING

KEY BENEFITS

ชว่ยลดความผดิพลาดในการตัดสนิใจ
ชว่ยใหเ้ราสามารถคาดคะเน หรอื  สรุป
ความ บนพื�นฐานของเหตผุลที�มอียูไ่ด้
อยา่งถกูต้อง
ชว่ยใหตั้วเราเป�นบุคคลที�มคีวามน่าเชื�อ
ถือในสายตาผูอื้�น
ชว่ยสนับสนุนการคิดรเิริ�มสรา้งสรรค์
ของตนเองและสง่เสรมิวฒันธรรมการ
แสดงความคิดเหน็อยา่งสรา้งสรรค์ใน
องค์กร

What & Why Critical Thinking ?

Nature of our Thinking & Decision

Fact, Value, Concept 

Socratic Questioning

Critical Thinking in Actions

        - Thinking with Arguments

        - Thinking with Evidences

        - Thinking with Language 

ในแต่ละวนันั�น เราทกุคนต้องคิดและตัดสนิใจเยอะมากจน
แทบจะนบัครั�งไมถ้่วน โดยเฉพาะอยา่งยิ�งในการทํางาน เชน่
การเลือกรปูแบบการนําเสนอขอ้มูล วธิกีารแก้ป�ญหา การจดั
ทํางบประมาณ การกําหนดกลยุทธ ์ฯลฯ

“คณุภาพการตัดสนิใจ” ของเราในแต่ละครั�งจงึมคีวามสาํคัญ
และเป�นตัวกําหนดผลลัพธแ์ละผลกระทบที�เกิดขึ�นตามมา 

DETAILS

KEY CONTENTS

Critical Thinking คือความสามารถในการพจิารณา
ไตรต่รองสิ�งต่างๆอยา่งรอบคอบโดยยดึหลักเหตผุล มี
หลักเกณฑ์ และใชห้ลักฐานที�เชื�อถือได้ เพื�อนําไปสูก่ารสรุป
และตัดสนิใจที�ถกูต้อง

การคิดเชงิวพิากษ์ หรอื การคิดอยา่งมวีจิารณญาณนี� เป�น
ทักษะการคิดและทักษะการบรหิารซึ�งจะชว่ยใหผู้บ้รหิารไม่
ตัดสนิใจผดิพลาดจากขอ้มูลหรอืคํากล่าวอ้างที�ไมถ่กูต้อง
ตลอดจนไมติ่ดกับดักทางความคิดของตนเองหรอื การใช้
อารมณแ์ละความเชื�อของตัวเอง ซึ�งจะสง่ผลกระทบ
โดยตรงต่อการบรหิารได้

1 DAY
WORKSHOP

THINKING 
WITH

EVIDENCE

ARGUMENT

LANGUEGE 

CRITICAL THINKING QUALITY OF 
THOUGHT

What to 
Believe
What to Do 

CLEAR, LOGICAL, RATIONAL

Phone: 02-946-5699 

Mobile: 081-723-1335 

Email:  info@coachforgoal.com

CONTACT



Creativity vs. Innovation vs Design Thinking

Boost up Creativity Mind : Free your Mind

and Develop a New Way of Seeing 

Creative Thinking Techniques

     - Random Words

     - Extremes

     - What ‘s HOT 

CREATIVE 
THINKING

KEY BENEFITS

สามารถสรา้งสรรค์สิ�งใหมที่�มปีระโยชน์ได้
ชว่ยใหส้รา้งผลงานที�มคีวามโดดเด่นและ
น่าสนใจ
สามารถคิดทางเลือก ซึ�งจะนําไปสูก่ารแก้
ป�ญหาหรอืทําใหเ้กิดผลลัพธต์ามที�ต้องการ
ได้หลากหลายวธิยีิ�งขึ�น
สนับสนุนใหค้วามคิดเป�ดกวา้งไมย่ดึติดกับ
สิ�งเดิม

Phone: 02-946-5699 

Mobile: 081-723-1335 

Email:  info@coachforgoal.com

ในยุคป�จจุบนัที�ทกุธุรกิจต่างต้องเผชญิกับภาวะการแขง่ขนัสงู 

 การสรา้ง Innovation การเพิ�ม Productivity และการ
สรา้งประสบการณด์ีๆ  ใหกั้บลกูค้าและบุคลากรภายในองค์กร
จงึเป�นสิ�งที�ไมส่ามารถเลี�ยงได ้เพราะเป�นป�จจยัสาํคัญที�จะทําให้
องค์กรเติบโต (Growth) อยา่งไรก็ตาม สิ�งเหล่านี�จะไม่
สามารถเกิดขึ�นไดเ้ลยหากทีมงานขาดทักษะการคิดสรา้งสรรค์

DETAILS

KEY CONTENTS

CONTACT

1 DAY
WORKSHOP

Creative Thinking คือ ความสามารถในการขยายกรอบ
ความคิดเดิม การดัดแปลง การผสมผสานความคิดต่างๆ ได้
อยา่งกลมกลืน ใหเ้ป�นความคิดแปลกใหม ่น่าสนใจ และ
สามารถนําไปใชป้ระโยชน์ได้อยา่งเหมาะสม

การคิดสรา้งสรรค์ ไมเ่พยีงแค่ชว่ยใหผ้ลงานของเรามคีวาม
น่าสนใจเพิ�มขึ�นเท่านั�น แต่เป�นทักษะสาํคัญที�ชว่ยใหส้ามารถ
ค้นพบแนวทางใหม่ๆ  ที�จะทําใหค้วามเป�นอยูแ่ละคณุภาพชวีติ
ดีขึ�นอีกด้วย

TECHNIQUE 

CURRENT 
IDEAS 

CREATIVE 
THINKING 

NEW 
IDEAS MIND



SYSTEMS
THINKING

System, Systems Thinking, Systems

Approach

Why Systems Thinking ?

Principles & Key Concepts of Systems

Systems Thinking Tools  & Practice

Systemic Interventions, Levers, Outcomes

แมว้า่ทกุคนตระหนกัถึงการบรหิารธุรกิจในโลกยุคนี� ที�มี
ความผนัผวน ไมแ่นน่อน ซบัซอ้น คลมุเครอื แต่ก็ยงัหาวธิี
การรบัมอืและทันต่อเหตกุารณไ์ดย้ากลําบาก 

วธิกีารที�สาํคัญในการพฒันาการบรหิารเพื�อรองรบัโลกยุคนี�
คือ "การเปลี�ยนมุมมองต่อการทํางานใหม"่ จากการมองที�
ความสบัสนวุน่วาย และ ความซบัซอ้น ไปเป�นการมองใหเ้หน็
ความสมัพนัธข์องสิ�งที�เกี�ยวขอ้งกันอยา่งเป�นระบบ ซึ�งจะชว่ย
เพิ�มประสทิธภิาพการบรหิารขึ�นอยา่งมาก

DETAILS

KEY CONTENTS

Systems Thinking คือ ความสามารถในการทําความเขา้ใจ
สิ�งต่างๆ แบบภาพรวมทั�งระบบ ด้วยการพจิารณาความเชื�อม
โยงและการทํางานรว่มกันขององค์ประกอบต่างๆ เพื�อใช้
อธบิายรูปแบบการทํางาน การเปลี�ยนแปลง และผลลัพธที์�ได้

การคิดเชงิระบบ เป�นทั�งทักษะการคิดและวธิกีารมองโลก
(Paradigm) อีกลักษณะหนึ�ง ซึ�งผูบ้รหิารทกุคนควรเรยีนรู ้
และเรง่พฒันาตนเองเพื�อใหส้ามารถรบัมอืกับความจรงิของ
โลกที�กําลังเป�นไปอยูใ่นเวลานี�

KEY BENEFITS

ค้นหาวธิกีารแก้ป�ญหาที�ซบัซอ้นได้ตรง 
ประเด็นยิ�งขึ�น
ลดความขดัแยง้ที�อาจเกิดขึ�นจากการมอง 
ป�ญหาไมค่รอบคลมุและเพิ�มประสทิธภิาพ 
การทํางานรว่มกันได้
สามารถกําหนดกลยุทธแ์ละแนวทางการ 
พฒันา เพื�อสรา้งการเติบโตอยา่งยั�งยนืได้
สามารถหาแนวทางหรอืวางแผนการ 
ทํางานเพื�อลดผลกระทบที�อาจเกิดจาก 
การเปลี�ยนแปลงวธิกีารทํางานใหมไ่ด้

Phone: 02-946-5699 

Mobile: 081-723-1335 

Email:  info@coachforgoal.com

1 DAY
WORKSHOP

CONTACT

EFFECTCAUSES

THINK IN SYSTEMS
USE SYSTEMS TOOLS

DESIGN INTERVENTIONS 


